
Objectifs : 
• Connaître les di�érents produits et leur utilisation
• Connaître et di�érencier les salissures
• Connaître les techniques de bases et les protocoles associés
• Connaître les techniques spécifiques
• Connaître les techniques mécanisées

Les indispensables des Techniques Professionnelles
Manager une équipe dʼagents en garantissant l'application des protocoles adéquats et le respect de 
lʼutilisation des produits et matériel de propreté.

Avant – en individuel – en distanciel
Une partie des apports théoriques est prévue depuis des activités à 
distance (E-learning) afin de débriefer en groupe en présentiel des  
di�érents éléments du programme et des process de lʼentreprise.
 
Activités thème 1 : La connaissance des produits et leur utilisation
« Les salissures »
« Les produits et leur utilisation »
Activités thème 2 : Les techniques dʼentretien courant manuelles et 
mécanisées
« L̓ entretien des bureaux et des sanitaires »
« Le lavage des vitres »
« Les éco-gestes »
« Le lavage manuel des sols »
« Le balayage humide »
« Le lavage mécanisé des sols »
« L̓ autolaveuse »

 Pendant – en groupe
Thème 1 : La connaissance des produits et leur utilisation
• Rappel sur lʼutilisation des produits A-G-net
Thème 2 : Les techniques dʼentretien courant manuelles et mécanisées
• Rappel sur les di�érentes techniques dʼentretien courant manuelles
• Rappel sur les di�érentes techniques dʼentretien courant mécanisées
Thème 3 : Les techniques dʼentretien en milieu spécifiques
• Rappel sur les milieux spécifiques et les attentes de ces milieux
Thème 4 : Les techniques de remise en état des sols
• Rappel sur les di�érentes techniques de remise en état des sols

« La méthode spray »
« Le lustrage »
« Les innovations : le nettoyage robotique »
« La maintenance de la monobrosse et de lʼautolaveuse »
Activités thème 3 : Les techniques dʼentretien en milieu spécifiques
« Le bionettoyage »
« Le bionettoyage dʼune chambre dʼhôpital »
« Le bionettoyage en agro-alimentaire »
Activités thème 4 : Les techniques de remise en état des sols
« Le décapage au mouillé »
« La pose dʼémulsion »
 « L̓ injection / Extraction »
« Le shampoing moquette »


